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REGULAMIN PROMOC]I JOY TV - 3/2021-SMART

CALL CENTER

1. Uzyte w niniejszym regulaminie promocji okreélenia sa zdefiniowane w Regulaminie Swiadczenia Dostepnych Ustug Telekomunikacyjnych obowiazujagcym u Dostawcy

(Krempa Jerzy ,T|

2. Udziat w Pro
2.1.
2.2.

2.3.

24.

ELPOL" - Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Montazowe Urzadzer Elektronicznych, z siedzibg w Chorzowie).

mogji

Promocja jest kierowana do petnoletnich oséb fizycznych bedacych lub stajacych sie Abonentami Dostawcy w ramach Pakietéw objetych niniejsza Promocja.
Uczestnikiem promocji moze by¢ jedynie osoba ktéra nie ma nieuregulowanych zobowigzan z jakiegokolwiek tytutu wobec Dostawcy i wobec ktdrej Dostawca
ma mozliwos$¢ Swiadczenia ustug objetych promocja we wskazanej lokalizacji.

Do Promocji moga przystapic takze, po spetnieniu wszystkich pozostatych warunkdw niniejszego regulaminu, osoby zamieszkujace domy wolnostojace, badZz w
zabudowie szeregowej, z tym zastrzezeniem, ze w takich przypadkach moze zachodzi¢ koniecznos¢ uiszczenia przez Uczestnika Promocji podwyzszonej optaty
instalacyjnej wedtug kosztorysu przedstawionego przez Dostawce.

Uczestnikiem promocji dla uméw zawieranych na okres 36 miesigcy moze by¢ jedynie Abonent ktéry przedtuza umowe.

3. Czas trwania Promocgji

Oferta obowigzuje od 10 luty 2021 do odwotania. (mozliwos¢ podpisana umowy promocyjnej w tym okresie, tym samym z dniem 9 lutego 2021 konczy sie
waznos$¢ promocji JOYTV 2/2021-FLEX).

4. Zasady promocji, korzysci i uprawnienia Abonenta

4.1.

4.2.

43.

4.4,

4.5.

4.6.

W przypadku skorzystania z oferty w okresie o ktérym mowa w pkt 3, Abonent podpisuje z Dostawcg

4.1.1.Umowe o $wiadczenie Ustugi Internet w ramach Pakietu wybranego przez Abonenta spos$réd Pakietow objetych niniejszg Promocjg — jesli nie byt dotychczas
strong takiej Umowy.

4.1.2.Aneks do Umowy o $wiadczenie Ustugi Internet w ramach Pakietu wybranego przez Abonenta sposrod Pakietow objetych niniejszg Promocjg — jesli nie byt
dotychczas strong takiej Umowy

Umowa na warunkach promocyjnych zawierana lub przedtuzana (w przypadku aneksu) jest na okres nieokreslony, 12, 23 lub 36 miesiecy (okres gwarantowany).

Po uptywie okresu na ktéry Umowa zostata zawarta lub przediuzona (w przypadku aneksu), ulega ona automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony

zgodnie z postanowieniami § 7 ust. 2 Umowy, w szczegdlnosci po okresie gwarantowanym obowigzujg ceny zgodne z cennikiem.

W zamian za zawarcie lub przedtuzenie Umowy na okres gwarantowany, Dostawca przyznaje Abonentowi ulgi w wymienionych w Tabeli nr 1 ponizej Optatach,

sktadajgce sie na tgczng Ulge o ktérej mowa w Tabeli nr 2 ponizej. Ulga czgstkowa w wysokosci Optaty oznacza réznice pomiedzy standardowg wysokoscig

Optaty wynikajacg z Cennika, a wysokoscig tej Optaty podang w Tabeli nr 1, a wiec uwzgledniajacg obnizenie jej na warunkach niniejszej Promoc;ji.

Pozostate Optaty, to jest Optaty nie wymienione w Tabeli nr 1 nalezne sg w wysokosci wynikajacej z Cennika.

Po uptywie okresu na ktdry przyznane zostaty Ulgi, w przypadku przedtuzenia Umowy na czas nieokreslony zgodnie z pkt 4.3, wysokos$¢ Optat wskazanych w

Tabeli nr 1 ustalana jest w wysokosci nie pomniejszonej o ulgi przyznane w ramach niniejszej promocji, a wiec wedtug obowiazujacego Cennika.

W czasie trwania umowy klient ma mozliwos¢ swobodnej zmiany pakietu z dostepnych w promocji, raz na miesiac, za kazda zmiane ponosi

optate migracyjna w wysokosci 9 zt brutto. Zmiana obowigzuje od najblizszego kolejnego okresu rozliczeniowego

Tabela 1. Wysokos¢ optat promocyjnych. Ceny brutto.

Optaty Aktywacyjne
Wysokos¢ Optaty promocyjnej [brutto] Nazwa Optaty Aktywacyjnej
19 zt Aktywacja Ustug Telewizji Cyfrowej (umowa 12 miesiecy)
1,00 zt Aktywacja Ustug Telewizji Cyfrowej (umowa 23 miesiace)
Nie dotyczy Aktywacja Ustug Telewizji Cyfrowej (umowa 36 miesiecy)
opcja dostepna tylko dla Abonentdw przedtuzajacych umowe
1,00 zt Aktywacja ustugi ZONE 2
9 zt Optata migracyjna-zmiana pakietu w trakcie trwania umowy*
* dotyczy zmiany Pakietu TVC w trakcie umowy Promocyjnej.
Tabela 2. Cennik optat promocyjnych (ceny brutto)
Pakiet Wysokos¢ Optaty Miesiecznej Promocyjnej [brutto] dla uméw zawartych na okres 12 lub Wysokos¢ Optaty Miesiecznej Promocyjnej [brutto] dla uméw
23 miesigce zawartych na okres 36 miesiecy (opcja 36 miesiecy dostepna tylko
dla Abonentéw przedtuzajgcych umowe)
Wysokos¢ Abonamentu [zt brutto] Wysoko$¢ Optaty Miesiecznej w przypadku Wysoko$¢ Optaty Miesiecznej Wysokos¢ Optaty Miesiecznej
korzystania takze z ustugi internetu w przypadku korzystania
stacjonarnego takze z ustugi internetu
stacjonarnego
Mini-21 13,00 zt 13,00 zt 13,00 zt 13,00 zt
Podstawowy-21 38,00 zt 38,00 zt 38,00 zt 38,00 zt
Optymalny-21 50,00 zt 50,00 zt 50,00 zt 50,00 zt
Urozmaicony-21 54,00 zt 54,00 zt 54,00 zt 54,00 zt
Mini-21-Smart niedostepna 20,00 zt niedostepna 20,00 zt
Podstawowy-21-Smart niedostepna 45,00 zt niedostepna 45,00 zt
Optymalny-21-Smart niedostepna 57,00 zt niedostepna 57,00 zt
Urozmaicony-21-Smart niedostepna 61,00 zt niedostepna 61,00 zt
Ustugi dodatkowe-wymagaja aktywnej ustugi telewizji cyfrowej w dowolnym pakiecie zawartej na czas gwarantowany
Zone2/Zone2-Smart Ustuga dodatkowego odbiornika - pakiet identyczny jak w Umowie gtéwnej (Zone2-Smart dostepne wytacznie wraz z pakietami Smart) 7,50 zt
AXN Pakiet dodatkowych programéw: AXN SPIN, AXN White, AXN Black 3,00 zt
Multiscreen Ustuga dostepu do wybranych programéw na urzadzeniach mobilnych z systemem Android - dostep wytacznie poprzez sieci WiFi TELPOL w 3,00 zt
lokalu Abonenta
TVP Pakiet Pakiet dodatkowych programéw: TVP HD, TVP Seriale 6,06 zt
Eleven Sports Pakiet dodatkowych programéw: Eleven Sports 1, Eleven Sports 2, Eleven Sports 3, Eleven Sports 4 9,90 zt
Koneser Pakiet dodatkowych programéw: Brava, Classica, DJAZZ 6,00 zt

Abonent moze skorzysta¢ dodatkowo z promocji polegajacej na:
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6w zawartych na okres 36 miesiecy Klient moze wybra¢ jedng z ponizszych opcji:

opcja Zone 2 (nie dotyczy Zone2-Smart) przez okres od pierwszego do 18 miesigca w ramach optaty pozostaty okres od 19 do 36 miesigca w cenie 7,50 zt.
Multiscreen w ramach optaty promocyjnej na okres 36 miesiecy - wymaga posiadania tacza internetowego od TELPOL.
Pakiet AXN w ramach umowy promocyjnej na okres 36 miesiecy.

6w zawartych na okres 23 miesiecy klient moze wybrac jedng z ponizszych opcji:

Multiscreen w ramach optaty promocyjnej na okres 23 miesiecy - wymaga posiadania tacza internetowego od TELPOL.
Pakiet AXN w ramach optaty promocyjnej na okres 23 miesiecy.



. dla uméw zawartych na okres 12 miesiecy klient moze wybraé Multiscreen przez okres 6 miesiecy w ramach opfaty - wymaga posiadania facza internetowego od TELPOL.

Tabela 3. Ulga (taczna) udzielona Abonentowi (ceny brutto) w zwiazku ze skorzystaniem z promocji

77,04zt z tytutu
abonamentu )

147,66zt z tytutu
abonamentu

77,04zt z tytutu
abonamentu

tytutu abonamentu

Pakiet Wysokos¢ Ulgi [zt brutto]l dla uméw zawartych na okres Wysokos¢ Ulgi miesiecznej
nieoznaczony, 12 lub 23 [zt brutto] dla umdéw zawartych na okres 36
miesiecy.
Wysokos¢ Ulgi [zt brutto] Wysokos¢ Ulgi [zt brutto] w Wysokos¢ Ulgi [zt brutto] Wysokos¢ Ulgi [zt
przypadku korzystania takze z brutto] w przypadku
ustugi internetu stacjonarnego korzystania takze z
ustugi internetu
stacjonarnego
Okres 12 Okres 23 Okres 12 Okres 23 Okres 36 miesiecy Okres 36 miesiecy
miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy
Mini HD 262,04 zt (200zt z 376,91zt (258ztz 262,04zt (200zt z 376,91zt 186,12zt z tytutu abonamentu 186,12zt z tytutu abonamentu
tytutu aktywacji tytutu aktywacji tytutu aktywacji (258zt z tytutu
62,04 zt z tytutu 118,91zt z tytutu 62,04 zt z tytutu aktywacji 118,91zt z
abonamentu) abonamentu) abonamentu tytutu abonamentu)
Podstawowy 277,04zt (200zt z 405,66zt (2582t z 277,04zt (200ztz | 405,66zt (2582t z tytutu 231,12zt z tytutu abonamentu 231,12zt z tytutu abonamentu
HD tytutu aktywacji tytutu aktywacji tytutu aktywacji aktywacji 147,66zt z

Optymainy HD

260,12zt (200zt z
tytutu aktywacji
60,12zt z tytutu

abonamentu

373,23zt (258zt z

tytutu aktywacji

115,23zt z tytutu
abonamentu

260,12zt (200zt z
tytutu aktywacji
60,12zt z tytutu

abonamentu

373,23zt (258zt z tytutu
aktywacji 115,23zt z
tytutu abonamentu

180,36zt z tytutu abonamentu

180,36zt z tytutu abonamentu

Urozmaicony 321,08zt (200zt z 490,07zt (258zt z 321,08zt (200zt z 490,07zt (258zt z tytutu 363,24zt z tytutu abonamentu 363,24zt z tytutu abonamentu
HD tytutu aktywacji tytutu aktywacji tytutu aktywacji aktywacji 232,07zt z
121,08zt z tytutu 232,07zt z tytutu 121,08zt z tytutu tytutu abonamentu
abonamentu abonamentu abonamentu
Mini-21-Smart Nie dotyczy Nie dotyczy 356,00zt (200zt z | 499,00zt (200zt z tytutu Nie dotyczy 468,00zt z tytutu abonamentu
tytutu aktywacji 156 aktywacji 299 zt z
zt z tytutu tytutu abonamentu)
abonamentu)
Podstawowy- Nie dotyczy Nie dotyczy 356,00zt (200zt z | 499,00zt (200zt z tytutu Nie dotyczy 504,00zt z tytutu abonamentu
21-S rt tytutu aktywacji aktywacji 299zt z tytutu
ma 156zt z tytutu abonamentu
abonamentu
0ptyma|ny-2 1- Nie dotyczy Nie dotyczy 356,00zt (2002t z 499,00zt (200zt z tytutu Nie dotyczy 468,00zt z tytutu abonamentu
Smart tytutu aktywacji aktywacji 299zt z tytutu
156zt z tytutu abonamentu
abonamentu
Urozmaicony- Nie dotyczy Nie dotyczy 428,00zt (200zt z 637,00zt (2002t z tytutu Nie dotyczy 684,00zt z tytutu abonamentu
_ tytutu aktywacji aktywacji 437zt z tytutu
21-Smart 228zt z tytutu abonamentu
abonamentu
Zone 2 0 0 90zt z tytutu 172,50zt z tytutu 4052t z tytutu abonamentu 540zt z tytutu abonamentu
abonamentu abonamentu
Multiscreen 36,00zt 69,00zt 36,00zt 69,00zt 108,00zt 108,00zt
TVP Pakiet 47,16z 90,39zt 47,16z 90,36zt 141,48z 141,48z
5. Zobowiazania Uczestnika Promocji
5.1. W zamian za przyznana Ulge,Abonent zobowigzany jest do kontynuowania umowy w ramach wybranego Pakietu i Ustugi ZONE2 (o ile zostata wybrana) w

okresie gwarantowanym., co oznacza ze Abonent zobowigzuje sie w okresie gwarantowanym: (1) nie wypowiada¢ Umowy w catosci ani w czesci (dotyczacej ZONE2), oraz (2)

przestrzega¢ warunki Umowy w taki sposéb aby Dostawca nie miat podstaw do rozwigzania Umowy z Winy Abonenta

5.2.Wobec tego, ze zawarcie Umowy lub przedtuzenie Umowy na skutek zawarcia aneksu zwigzane jest z Ulgg przyznang Abonentowi, roszczenie z tytutu rozwigzania Umowy
przez Abonenta lub przez Dostawce z winy Abonenta lub z tytutu zmiany Pakietu, przed uptywem okresu gwarantowanego nie moze przekroczy¢ wartosci Ulgi przyznanej
Abonentowi w niniejszym regulaminie Promocji pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy lub odpowiednio zmiany Umowy (zawarcia
aneksu) do dnia jej rozwigzania lub zmiany Pakietu. Roszczenie nie przystuguje w przypadku rozwigzania przez Konsumenta Umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustugi,

chyba ze przedmiotem Ulgi jest telekomunikacyjne urzadzenie koficowe w rozumieniu Ustawy.
6. Postanowienia koncowe
6.1. Regulamin Promociji jest integralng cze$ciag Umowy Abonenckiej zawartej lub przedtuzonej (aneksem)w ramach oferty promocyjnej na zasadach niniejszej Promocji.
6.2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia
obowigzujgcego u Dostawcy.

6.3. Kazdy Abonent podpisujac Umowe Abonencka lub aneks do tej Umowy na zasadach Promocji opisanej w niniejszym Regulaminie o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig

Regulaminu Promocji i akceptuje warunki w nim zawarte.

Regulaminu Swiadczenia Dostepnych Ustug Telekomunikacyjnych




